Tiketici, hizmetin baslamasina 12 saat kalaya kadar iptal talebinde bulundugunda 6dedigi
hizmet bedelinin tamami kendisine iade edilir.

Hizmetin baslamasina 12 saatten az kala yapilan iptal taleplerinde tek yon hizmet
bedelinin %50'si iade edilir. (Cift yon hizmet bedeli 6denmis ise iade ucretinin tamami iade
edilir)

Bu sartlara kampanyali hizmetler, erken rezervasyonlar veya indirimli rezervasyonlar dahil
degildir.

Tiiketici tarafindan yapilan tarih degisikliklerinde iptal hiikiimleri uygulanir. Tiketici,
Turizm Firmasindan satin aldig1 hizmete iliskin hizmet sozlesmesi kurallarina uyacagini; 3.
Kisilerin canina, malina ve esenligine saygi gosterecek; aksi halde hakli bir sebeple hizmeti
alamaz ve iade hakki yoktur.

Turizm Firmasinin kusurundan kaynaklanmayan, Hizmet'in ifasindan sonra yetkisiz kisilerce
haksiz veya hukuka aykir kullanim nedeniyle Tuketici'nin kredi kartinin Turizm Firmasina
hizmet bedelini cdememesi halinde, Tuketici sorumludur. hizmet bedeli ve olusan
zararlar.



